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NOTIFICARE DE CONFIDENTIALITATE

vizitator site www.dentalexperts.ro
Cine suntem?
DENTAL EXPERTS SRL, cu sediul in Timisoara, Str. Memorandului, Nr.16, inregistratad la ORC sub J35/3224/2006, avand
CUI 19100566 si IMPLANTOLOGY CENTER S.R.L. cu sediul in Timisoara, Str. Memorandului, Nr.16, inregistrata la ORC
sub J35/199/2023, avand CUI CUI 47473196 in calitate de operatori asociati, in conditiile art. 13 al Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice, in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal,
subscrisa va aducem la cunostinta ca datele dumneavoastra personale sunt prelucrate de catre societatea noastra in
conditiile descrise mai jos.

Ce sunt datele cu caracter personal?

Potrivit GDPR, ,date cu caracter personal” inseamna orice informatii privind o persoana fizica identificata sau
identificabila (,, persoana vizata”). O persoana fizica identificabild este o persoana care poate fi identificata, direct sau
indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de identificare, date de
localizare, un identificator online sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice,
genetice, psihice, economice, culturale sau sociale.

Ce informatii colectam?

Pentru realizarea obiectului nostru de activitate colectam si prelucram, in principiu, urmatoarele date cu caracter
personal:

Date de identificare: nume, prenume, adresa domiciliu, etc

Date de contact: telefon, e-mail, etc

Date financiare: istoric achizitii, date cont bancar in cazul platilor directe sau aceste date sunt prelucrate in calitate de
operator direct de procesatorul de plati integrat pe site

Date referitoare la sanatatea umana: in cazul in care intelegeti sa furnizati astfel de informatii in cadrul formularului
de programare.

Tn principiu aceste date personale sunt furnizate direct de citre persoana vizata si/sau au legitura cu serviciile care
urmeaza sa fie puse la dispozitie la solicitarea persoanei vizate.

Scopul prelucrarii

Furnizare servicii & programari. Datele cu caracter personal sunt prelucrate pentru a putea furniza serviciile care fac
obiectul colaborarii noastre.

Newsletter. Datele cu caracter personal sunt prelucrate, ulterior obtinerii acordului dumneavoastra, pentru
directionarea catre adresa dumneavoastra de email de mesaje care contin noutati din domeniul in care activeaza
organizatia noastra.

Publicitate & Marketing. Datele cu caracter personal sunt prelucrate in scop de marketing , ulterior obtinerii acordului
dumneavoastra, directionarea de mesaje cu scop publicitar si de marketing.

Asistenta clienti. Datele cu caracter personal sunt prelucrate pentru a va ajuta si rezolva probleme semnalate de catre
dumneavoastra. Utilizam datele pentru a investiga, raspunde la si rezolva probleme semnalate.

Temei legal

Datele dumneavoastra in baza urmatoarelor temeiuri legale:
e consimtamantul (pt marketing si newsletter)
e incheierea sau executarea unui contract
e obligatie legala

Cum si cui distribuim informatiile dvs.

Niciodata nu vom dezvalui, nu vom vinde sau nu vom inchiria informatiile dvs. personale unei terte parti fara va notifica
si, daca este cazul, fara a obtine consimtamantul dvs. Prin exceptie, pentru uzul nostru intern vom transmite datele
dvs. personale, acolo unde este strict necesar, pe baza nevoii de cunoastere, catre urmatoarele categorii de terti:
(Furnizori de produse sau prestatori de servicii. Este posibil sa partajam informatiile dvs. personale cu prestatorii de
servicii si/ sau furnizorii de produse cu care Compania noastrd are contracte incheiate si care au obligatia de a executa



aceste contracte fatd de noi, indiferent de obiectul acestora. (I1) Tn temeiul dispozitiilor legale comunicdm datele dvs.
personale autoritatilor si institutiile publice, contabililor, auditorilor, avocatilor si altor consultanti externi. De
asemenea, putem partaja informatiile dvs., la nevoie, cu scopul (i) de a satisface orice lege, set de norme, procedura
sau solicitare guvernamentala aplicabil3, (ii) de a pune in executare orice obligatie asumata fata de Compania noastra
si neexecutata, (iii) de a raspunde la solicitarile dvs., (iv) de a ne proteja drepturile si bunurile noastre ori ale clientilor
nostri.Orice terte parti catre care dezvaluim informatiile dvs. personale in conformitate cu cele de mai sus sunt limitate
(prinlege si prin contract) in capacitatea lor de a utiliza informatiile dvs. personale doar in scopurile specific identificate
de noi.

Cum stocam datele dvs.
Compania noastra stocheaza datele cu caracter personal dezvaluite de dvs, atat in format electronic, acestea fiind
introduse in aplicatii informatice, cat si in format fizic, adica prin intermediul activelor de hartie.

Transferul transfrontalier de date

Pentru prelucrarea datelor dumneavoastra Organizatia nu transfera date personale catre tari terte asa cum sunt ele
definite de catre Regulamentul nr. 679/2016. Este posibil ca operatiunile Companiei sa se extinda in afara granitelor
tarii, catre tari din SEE sau organizatii internationale, atunci cand operatiunile si nevoile companiei in ceea ce priveste
resurse tehnologice, de procesare si de comunicare s nu se pot limita la disponibilititile locale. Tn acest context, este
posibil ca datele personale sa fie transferate n exterior, cu respectarea normelor legale in vigoare.

Protectia datelor in materia aplicatiilor pentru angajare

fn anumite cazuri colectdm si prelucrdm datele cu caracter personal ale aplicantilor pentru locurile de muncd din
compania noastra. In special, in cazul in care un aplicant ne trimite CV-ul sau alte documente care au legdturd cu
angajarea, prin e-mail. Daca angajam persoana respectivd, incheind un contract de munca, datele transmise vor fi
stocate Tn scopul executarii obligatiilor izvorate din raportul de munca, in conformitate cu cerintele legale. Daca nu se
incheie un contract de munca cu aplicantul, datele cu caracter personal si documentele care le contin vor fi sterse
automat la doua luni de la momentul refuzului de angajare, cu conditia ca nici un alt interes legitim sa nu se opuna
stergerii.

Dispozitii privind protectia datelor referitoare la aplicarea si utilizarea Facebook

Pe acest website, avem componente integrate ale retelei sociale Facebook. Operatorul Facebook este Facebook, Inc.,
1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, Statele Unite ale Americii. in afara Statelor Unite sau a Canadei, operatorul este
Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlanda. O prezentare generald a tuturor
pluginurilor Facebook poate fi accesata la https://developers.facebook.com/docs/plugins/. Prin pluginurile respective,
Facebook este informat despre ce sub-site specific al site-ului nostru a fost vizitat de catre persoana vizata. Ghidul
privind protectia datelor publicat de Facebook, care este disponibil la adresa: https://facebook.com/about/privacy/,
ofera informatii despre colectarea, prelucrarea si utilizarea datelor personale de catre Facebook. Mai mult, aici sunt
explicate optiunile de setare Facebook oferite pentru protejarea confidentialitatii datelor persoanei vizate.De
asemenea, sunt disponibile diferite optiuni de configurare in vederea opririi transferului de date pe Facebook.
Protectia datelor referitoare la aplicarea si utilizarea Google AdSense

Pe acest site am integrat Google AdSense. Google AdSense este un serviciu online care permite plasarea publicitatii
pe site-uri terte. Google AdSense se bazeaza pe un algoritm care selecteaza anunturile afisate pe site-uri terta parte
pentru a se potrivi cu continutul respectivului site tert. Google AdSense permite o directionare bazata pe interese a
utilizatorului de Internet, care este implementata prin generarea de profile individuale de utilizatori. Operatorul
Google AdSense este Alphabet Inc., 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351, Statele Unite ale
Americii. Persoana vizata poate, asa cum sa mentionat mai sus, sa impiedice setarea cookie-urilor prin intermediul
site-ului nostru in orice moment prin intermediul unei ajustari corespunzatoare a browserului web utilizat si, prin
urmare, sa refuze permanent setarea cookie-urilor. Prin Google AdSense, datele si informatiile personale — care includ
si adresa IP si sunt necesare pentru colectarea si contabilizarea anunturilor afisate — sunt transmise catre Alphabet Inc.
din Statele Unite ale Americii. Aceste date personale vor fi stocate si procesate in Statele Unite ale Americii. Alphabet
Inc. poate divulga datele personale colectate prin aceasta procedura tehnica unor terte parti.

Google AdSense este explicat in continuare la urmatorul link https://www.google.com/intl/ro/adsense/start/

Dispozitii privind protectia datelor referitoare la aplicarea si utilizarea Google Remarketing

Pe acest site, am integrat serviciile de remarketing Google. Remarketingul Google este o componenta a programului
Google AdWords, care permite afisarea unor materiale publicitare utilizatorilor de internet care au vizitat site-ul
nostru. Operatorul serviciilor de remarketing Google este Google Inc., 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA
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94043-1351, Statele Unite ale Americii. Persoana vizata poate, asa cum sa mentionat mai sus, sa impiedice setarea
cookie-urilor prin intermediul site-ului nostru Tn orice moment prin intermediul unei ajustari corespunzatoare a
browserului web utilizat si, prin urmare, sa refuze permanent setarea cookie-urilor. O astfel de ajustare a browserului
de internet utilizat ar impiedica Google sa stabileasca un cookie pe sistemul de tehnologie a informatiei al persoanei
vizate. Tn plus, modulele cookie deja utilizate de Google pot fi sterse in orice moment prin intermediul unui browser
web sau al altor programe software. in plus, persoana vizat are posibilitatea de a contesta publicitatea bazats pe
categorii de interese de citre Google. In acest scop, persoana vizatd trebuie si apeleze linkul la adresa
www.google.de/settings/ads si sa facd setdrile dorite in fiecare browser de internet utilizat de persoana vizata.
Informatii suplimentare si dispozitiile reale privind protectia datelor Google pot fi preluate in
https://www.google.com/intl/ro/policies/privacy/ .

Dispozitii privind protectia datelor referitoare la aplicarea si utilizarea Google+

Pe acest site, am integrat Google+ ca o componenta. Google+ este o retea sociala. Google+ permite utilizatorilor din
reteaua sociala sa creeze de profiluri private, sa Tncarce fotografii si sa faca legatura prin intermediul solicitarilor de
prietenie. Operatorul Google+ este Google Inc., 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351, STATELE
UNITE. Tn cazul in care persoana vizatd este conectats in acelasi timp la Google+, Google colecteaz§, cu ocazia fiecdrei
vizite pe site-ul nostru si pentru intreaga durata a vizitei, care subpagini specifice au fost vizitate de catre persoana
vizata. Aceste informatii sunt colectate prin intermediul butonului Google+, iar Google se potriveste cu contul respectiv
Google+ asociat cu persoana vizata. Daca persoana vizata face clic pe butonul Google+ integrat pe site-ul nostru si da
astfel o recomandare Google+ 1, atunci Google aloca aceste informatii contului de utilizator Google+ personal al
persoanei vizate si stocheaza datele personale. Daca persoana vizata nu doreste sa transmita date cu caracter personal
catre Google, el sau ea poate impiedica aceasta transmisie prin deconectarea din contul sau Google+ Tnhainte de a apela
pe site-ul nostru. Informatii suplimentare si dispozitiile privind protectia datelor Google pot fi preluate in
https://www.google.com/intl/ro/policies/privacy/ . Mai multe referinte de la Google despre butonul Google+ 1 pot fi
obtinute la adresa https://developers.google.com/+/web/buttons-policy .

Dispozitii privind protectia datelor referitoare la aplicarea si utilizarea serviciului Google-AdWords

Pe acest site, am integrat Google AdWords. Google AdWords este un serviciu de publicitate pe Internet care permite
agentului de publicitate sa plaseze anunturi in rezultatele motorului de cautare Google si in reteaua de publicitate
Google. Google AdWords permite unui agent de publicitate sa pre-defineasca anumite cuvinte cheie cu ajutorul carora
un anunt afisat in rezultatele cdutarii Google este afisat atunci cand utilizatorul utilizeaza motorul de cautare pentru
cauta in functie de cuvinte cheie.

Opratorul Google AdWords este Google Inc., 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351, STATELE
UNITE. Scopul programului Google AdWords este promovarea site-ului nostru prin includerea de publicitate relevanta
pe siteurile web ale unor terte parti si in rezultatele motorului de cdutare ale motorului de cautare Google si prin
inserarea unei publicitati terta parte pe site-ul nostru. Persoana vizata poate, in orice moment, sa impiedice setarea
cookie-urilor de catre site-ul nostru, asa cum sa mentionat mai sus, prin intermediul unei setari corespunzatoare a
browserului de internet utilizat si, astfel, sa refuze permanent

setarea cookie-urilor. O astfel de configurare a browserului de internet utilizat ar impiedica Google sa introduca un
cookie de conversie in sistemul de tehnologia informatiei al persoanei vizate. In plus, un cookie setat de Google
AdWords poate fi sters in orice moment prin intermediul browserului de internet sau al altor programe software.
Persoana vizata are posibilitatea de a se opune reclamei bazate pe interese Google. Prin urmare, persoana vizata
trebuie sd acceseze de la fiecare dintre browserele utilizate linkul www.google.de/settings/ads si sa stabileasca setarile
dorite. Informatii suplimentare si dispozitiile aplicabile privind protectia datelor de pe Google pot fi preluate in
https://www.google.com/intl/ro/policies/privacy/ .

Dispozitii privind protectia datelor referitoare la aplicarea si utilizarea LinkedIn

Avem si componente integrate ale LinkedIn Corporation pe acest site web. LinkedIn este o retea sociala bazata pe web
care permite utilizatorilor cu contacte de afaceri existente sa se conecteze si sa faca contacte de afaceri noi. Peste 400
de milioane de persoane Tnregistrate in peste 200 de tari utilizeaza LinkedIn. Astfel, LinkedIn este in prezent cea mai
mare platforma pentru contactele de afaceri si unul dintre cele mai vizitate site-uri web din lume Operatorul LinkedIn
este LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court Mountain View, CA 94043, Statele Unite ale Americii. Pentru problemele
de confidentialitate din afara STATELOR UNITE, LinkedIn Ireland, Probleme de politica de confidentialitate, Wilton
Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irlanda este responsabila. Mai multe informatii despre plug-in-ul LinkedIn pot fi accesate
la adresa https://developer.linkedin.com/plugins. LinkedIn primeste informatii prin intermediul componentei
LinkedlIn, cu conditia ca persoana vizata sa fie conectata la LinkedIn Tn momentul utilizarii site-ului nostru. Acest lucru
are loc indiferent daca persoana face clic pe butonul LinkedIn sau nu. Daca o astfel de transmitere a informatiilor catre
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LinkedIn nu este de dorit pentru persoana vizata, atunci el sau ea ar putea impiedica acest lucru prin deconectarea de
pe contul lor LinkedIn Thainte de a intra pe site-ul nostru.

LinkedIn oferd, sub https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls , posibilitatea de a va dezabona de la mesajele
e-mail, mesajele SMS si anunturile directionate, precum si posibilitatea de a gestiona setarile anuntului. LinkedIn
utilizeaza, de asemenea, afiliati cum ar fi Eire, Google Analytics, BlueKai, DoubleClick, Nielsen, Comscore, Eloqua si
Lotame. Setarea acestor cookie-uri poate fi refuzata la adresa https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy .Politica
de confidentialitate aplicabila pentru LinkedIn este disponibild la adresa https://www.linkedin.com/legal/privacy-
policy. Politica de cookie-uri LinkedIn este disponibila la adresa https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy.

Dispozitii privind protectia datelor privind aplicarea si utilizarea YouTube

Pe acest site, avem componente integrate ale YouTube. YouTube este un portal video pe Internet care permite
editorilor de videoclipuri sa creeze gratuit videoclipuri, oferind pentru utilizatori, vizionarea gratuita, recenzia si
comentarea acestora. Operatorul YouTube este YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, Statele Unite
ale Americii. YouTube, LLC este o filiala a Google Inc., 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351,
STATELE UNITE. Mai multe informatii  despre  YouTube pot fi obtinute la adresa
https://www.youtube.com/yt/about/en/ . Dispozitile YouTube privind protectia datelor, disponibile Ia
https://www.google.com/intl/ro/policies/privacy/, ofera informatii despre colectarea, prelucrarea si utilizarea datelor
personale de catre YouTube si Google.

Cookies

Paginile noastre de Internet folosesc cookie-uri. Cookie-urile sunt fisiere text care sunt stocate intr-un sistem
informatic prin intermediul unui browser de Internet. Multe site-uri Internet si servere utilizeaza cookie-uri. Multe
module cookie contin un cod asa-numit cookie ID. Un ID cookie este un identificator unic al cookie-ului. Se compune
dintr-un sir de caractere prin care paginile si serverele Internet pot fi atribuite browserului de Internet in care a fost
stocat cookie-ul. Acest lucru permite site-urilor web si serverelor vizitate sa diferentieze browserul individual al
subiectului dat de alte browsere de Internet care contin alte cookie-uri. Un anumit browser de Internet poate fi
recunoscut si identificat utilizdnd unicul ID cookie. Prin utilizarea cookie-urilor, putem oferi utilizatorilor acestui site
mai multe servicii usor de utilizat, care nu ar fi posibile fara folosirea cookie-urilor. Prin intermediul unui cookie,
informatiile si ofertele de pe site-ul nostru pot fi optimizate in functie de utilizator. Cookie-urile ne permit, dupa cum
am mentionat anterior, sa recunoastem utilizatorii site-ului nostru web. Scopul acestei recunoasteri este de a usura
utilizarea site-ului nostru web. Utilizatorul site-ului web de ex. nu trebuie sa introduca date de acces de fiecare data
cand site-ul este accesat, deoarece acesta este preluat, iar cookie-ul este astfel stocat in sistemul informatic al
utilizatorului. Un alt exemplu este cookie-ul unui cos de cumparaturi intr-un magazin online. Magazinul online fsi
aminteste articolele pe care un client le-a plasat in cosul de cumparaturi virtuale prin intermediul unui modul cookie.
Persoana vizatd poate, in orice moment, sa impiedice folosirea cookie-urilor de catre site-ul nostru web prin
intermediul unei setdri corespunzitoare a browserului de internet. In plus, cookie-urile deja setate pot fi sterse in orice
moment din browserul de Internet. Acest lucru este posibil in toate browserele de Internet populare. Daca persoana
vizatd dezactiveaza setarea cookie-urilor in browserul de internet utilizat, nu toate functiile site-ului nostru pot fi
utilizate in totalitate.

Colectarea datelor si informatiilor generale
Site-ul nostru web colecteaza o serie de date si informatii generale atunci cand un utilizator sau un sistem automat
solicita acest lucru. Aceste date si informatii generale sunt stocate in fisierele jurnal server. Colectate pot fi:
(1) tipurile de browser si versiunile utilizate,
(2) sistemul de operare folosit
(3) site-ul web de la care ajunge un sistem de acces la site-ul nostru (asa-numitele referre)
(4) data si ora accesarii,
(5) adresa de protocol Internet (adresa IP),
(6) furnizorul de servicii Internet al sistemului de acces si
(8) orice alte date similare si informatii care pot fi folosite in cazul atacurilor asupra sistemelor noastre
informatice.
Aceste date si informatii generale sunt necesare pentru:
(1) furnizarea corecta a continutul site-ului,
(2) optimizarea continutului site-ului;
(3) asigurarea viabilitatii pe termen lung a sistemelor noastre informatice, si
(4) furnizarea catre autoritati, a informatiilor necesare pentru ancheta in cazul unui atac cibernetic.
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Prin urmare, analizam Th mod anonim date si informatii statistice, cu scopul de a spori securitatea datelor si securitatea
noastra si de a asigura un nivel optim de protectie a datelor personale pe care le procesam. Datele anonime ale
fisierelor. jurnalului de server sunt stocate separat de toate datele personale furnizate.

inregistrarea pe site-ul nostru

Persoana vizata are posibilitatea de a se inregistra pe site-ul nostru cu indicatia datelor cu caracter personal. Datele
cu caracter personal introduse de persoana vizata sunt colectate si stocate exclusiv pentru scopurile pentru care au
fost colectate. Prin inregistrarea pe site-ul web, se stocheaza si adresa IP-atribuita de furnizorul de servicii Internet
(ISP) si folosita de utilizator, data si ora inregistrarii. Stocarea acestor date are loc pe temeiul interesului legitim,
intrucat aceasta este singura modalitate pentru prevenirea folosirii abuzive a serviciilor noastre si, daca este necesar,
de a sprijini investigarea infractiunilor comise. Aceste date nu sunt transmise tertilor, cu exceptia cazurilor in care
exista o obligatie legala de transmitere a datelor sau daca transferul se solicita de catre organele de urmarire penala.
Inregistrarea persoanei vizate, cu indicatia voluntard a datelor cu caracter personal, ne permite sa oferim continutul
sau serviciile furnizate, care pot fi furnizate numai utilizatorilor inregistrati. Persoanele inregistrate au posibilitatea sa
schimbe datele personale specificate in timpul inregistrarii Tn orice moment sau sa le elimine complet din baza noastra
de date. Noi trebuie sa furnizam, in orice moment, la cererea persoanei vizate, informatii privind datele voastre
personale stocate. In plus, trebuie s3 corectdm sau si stergem datele cu caracter personal la cererea indicatia
persoanei vizate, in masura in care nu exista obligatii legale de stocare.

Abonamentul la newsletter-urile noastre
Pe site-ul nostru, utilizatorii se pot abona la newsletter-ul companiei noastre. Formularul de abonare prevede ce date
personale sunt transmise, precum si solicitarea de a primi newsletter. Noi informam clientii si partenerii de afaceriin
mod periodic prin intermediul newsletter, despre ofertele noastre. Newsletter-ul poate fi primit de catre persoana
vizatd numai daca:

(1) are o adresa de e-mail valida si

(2) se subscrie la acest serviciu.
La subscriere, un e-mail de confirmare va fi trimis la adresa de e-mail specificata de persoana vizata, cu procedura
dublu opt-in. In timpul subscrierii pentru primirea newsletter-ului, stocdm adresa IP a sistemului informatic atribuit de
furnizorul de servicii Internet (ISP) si utilizat de persoana vizata in momentul Tnregistrarii, precum si data si ora
inregistrarii. Colectarea acestor date este necesara pentru a preveni (posibila) utilizarea abuziva a adresei de e-mail a
persoanei vizate la o data ulterioara. Datele personale colectate Th urma inregistrarii pentru newsletter vor fi folosite
doar pentru trimiterea newsletter-ului nostru. In plus, abonatii la newsletter pot fi informati prin e-mail, atata timp
cat acest lucru este necesar pentru functionarea serviciului de newsletter sau n cazul unor modificari tehnice. Nu va
exista niciun transfer de date cu caracter personal colectate de catre serviciul de newsletter unor terte parti.
Abonamentul la newsletter-ul nostru poate denuntat de cdtre persoana vizatd in orice moment. Consimtamantul
privind prelucrarea datelor cu caracter personal, pe care persoana vizata |-a exprimat la subscriere, poate fi revocat in
orice moment. Pentru revocarii consimtamantului, in fiecare newsletter se gaseste o cdsuta / link. De asemenea, este
posibil sa va dezabonati de la newsletter in orice moment direct pe site-ul nostru sau sa ne comunicati acest lucru prin
alte cai.

Monitorizarea newsletter-ului

Newsletter-ul nostru contine asa-numiti pixeli de urmarire. Un pixel de urmarire este un grafic miniatural incorporat
in astfel de e-mail-uri, care sunt trimise in format HTML pentru a permite inregistrarea si analiza fisierelor de jurnal.
Aceasta permite o analiza statistica a succesului sau esecului campaniilor de marketing online. Pe baza pixelului de
urmarire Tncorporat, putem vedea daca si cand un e-mail a fost deschis de catre un destinatar si care link-uri din email
au fost accesate de catre persoanele vizate. Astfel de date personale colectate in pixeli de urmarire continute in
newsletter sunt stocate si analizate pentru a optimiza livrarea newsletter-ului, precum si pentru a adapta continutul
newsletter-ilor viitoare pentru interese persoanei vizate. Aceste date personale nu vor fi transmise tertilor. Persoanele
vizate sunt in orice moment indreptatite

la revocarea consimtamantului exprimat prin procedura dublu-opt-in. Dupa o revocarea consimtamantului, aceste
date personale vor fi sterse.

Posibilitatea de comunicare prin intermediul site-ului

Site-ul nostru web permite un contact electronic rapid si comunicarea directa cu noi, printr-o adresa de posta
electronica (adresa de e-mail) sau chat (Whatsapp). Daca o persoana vizata ne contacteaza prin e-mail, printr-un
formular de contact sau Whatsapp datele personale transmise sunt stocate in mod automat. Astfel de date cu caracter



personal transmise Th mod voluntar de catre persoane vizate sunt stocate Tn scopul prelucrarii sau contactarii acelei
persoane. Nu exista transfer de date cu caracter personal catre terte parti.

Perioada de stocare

Pastram cea mai mare parte a datelor dvs. personale timp de 10 ani de la ultima interactiune. Pastram datele dvs.
personale inclusiv dupd trecerea perioadei standard daca este rezonabil necesar pentru indeplinirea obligatiilor
noastre legale (inclusiv solicitarile autoritatilor), pentru respectarea cerintelor din reglementarile legale, aplanarea
litigiilor, mentinerea securitatii, prevenirea fraudelor si a abuzurilor.

Drepturile tale

Normele legale in vigoare prevad 9 drepturi specifice in materie de prelucrare a datelor cu caracter personal, care pot
fi exercitate in masura in care nu aduc atingere drepturilor si libertatilor altora. Aceste drepturi sunt prevazute de
Regulamentul nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor (articolele 12-22)

1. Dreptul la informare: persoana vizata are dreptul sa fie informata despre modul in care datele sale sunt
prelucrate.

2. Dreptul la acces: persoana vizata are dreptul sa solicite acces la datele sale si sa primeasca informatii despre
modul in care acestea sunt prelucrate.

3. Dreptul la rectificare: persoana vizata are dreptul sa solicita rectificarea datelor sale incorecte sau
completarea datelor incomplete.

4. Dreptul la stergere (dreptul de a fi uitat): persoana vizata are dreptul sa solicita stergerea datelor sale in
anumite circumstante, cum ar fi cand acestea nu mai sunt necesare pentru scopurile pentru care au fost
colectate sau prelucrate.

5. Dreptul la restrictionarea prelucrarii: persoana vizata are dreptul sa solicita restrictionarea prelucrarii datelor
sale in anumite circumstante, cum ar fi cand contesta exactitatea datelor.

6. Dreptul la portabilitatea datelor: persoana vizata are dreptul sa primeasca datele sale intr-un format
structurat, utilizat Tn mod obisnuit si sa transmita aceste date catre o alta entitate.

7. Dreptul de opozitie: persoana vizata are dreptul sa se opuna prelucradrii datelor sale n anumite circumstante.

8. Dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale automatizate: persoana vizata are dreptul sa se opuna
oricarei decizii care are efecte juridice asupra sa si care a fost luata in mod exclusiv pe baza prelucrarii
automate a datelor sale.

9. Dreptul de a depune plangere la autoritatea de supraveghere

Alte informatii importante

Monitorizam si incercam sa prevenim bresele de securitate. Implementam mecanisme de securitate concepute sa va
protejeze datele. Ne monitorizam cu regularitate sistemele pentru a detecta posibile vulnerabilitati si atacuri. Cu toate
acestea, nu putem garanta securitatea niciunei informatii pe care ne-o trimiteti. Nu exista nicio garantie ca aceste date
nu pot fi accesate, divulgate, modificate sau distruse printr-o bresa sau intr-unul dintre sistemele noastre de securitate
fizice, tehnice sau administrative. Ne angajam sa protejam datele personale furnizate impotriva pierderii, utilizarii
incorecte, divulgarii, modificarii, indisponibilitatii, accesului neautorizat si distrugerii. Compania isi ia toate masurile
de precautie rezonabile pentru a proteja confidentialitatea acestor date, inclusiv prin utilizarea unor masuri
organizatorice si tehnice adecvate. Pentru prelucrarea datelor dumneavoastra Organizatia nu utilizeaza decizii
automatizate asa cum sunt ele definite in art.22 din Regulamentul nr. 679/2016. Pentru prelucrarea datelor
dumneavoastra Organizatia nu utilizeaza profilarea asa cum asa cum este definita in art.22 din Regulamentul nr.
679/2016,

Securitate

Ne angajam sa protejam datele personale furnizate impotriva pierderii, utilizarii incorecte, divulgarii, modificarii,
indisponibilitatii, accesului neautorizat si distrugerii. Organizatia isi ia toate masurile de precautie rezonabile pentru a
proteja confidentialitatea acestor date, inclusiv prin utilizarea unor masuri organizatorice si tehnice adecvate.

Responsabilului cu protectia datelor & Informatii de contact

Daca aveti intrebari sau reclamatii cu privire la prezenta politica, contactati mai Intai responsabilului cu protectia
datelor. Daca reclamatia dvs. nu se rezolva prin acest contact, aveti mai multe optiuni contact in cuprinsul primului
capitol. Datele de contact ale responsabilului cu protectia datelor sunt urmatoarele:

Responsabil GDPR: Razvan Onosa , Email office@dentalexperts.ro



